ISTITUTO COMPRENSIVO “N. ZINGARELLI”
Via Pansini 3, 70124 - BARI  tel. 080-5618272, fax 080-5096924  Codice fiscale 93249390720

baic81300t@istruzione. it www. nicolazingarellibari.edu.it baic8 1300t@pec.isiruzione.itT

Prot. N. 3750/VIL.2 Bari 12 ottobre 2020

SPETT.LE DITTA VB Informatica
DI V. Brancaccio - Via Messinese, 4
70026 MODUGNO (BA)
P.1.07861270721
C.F. BRNVCN78S26A662A
Cell. 3495232694
e-mail enzovince@libero.it

OGGETTO: CONTRATTO PER ASSISTENZA TECNICA HARDWARE E SOFTWARE SU
VS. DOTAZIONE DI APPARECCHIATURE INFORMATICHE E MULTIMEDIALI

Con la presente scrittura privata, redatta in duplice originale, tra le parti:

TRA
Istituto Comprensivo “ Nicola ZINGARELLI” di Bari, legalmente rappresentata dal Dirigente
Scolastico Dott.ssa Manuela Baffari, nata a Bari il 02/01/1964 C.F. BFFMNL64A42A662M, con
sede in Bari alla via Pansini, 13,

E

La Ditta VB Informatica di V. Brancaccio - Via Messinese, 4 - 70026 MODUGNO (BA)
P.1.07861270721, nella persona del suo legale rappresentante Vincenzo Brancaccio nata a
Bari il 26.11.1978 ed ivi residente in via Messinese, 4, C.F. BRNVCN78S26A662A

Si conviene e si stipula quanto segue:
VALIDITA’ CONTRATTO: 12 (dodici) mesi.

TIPOLOGIA: ASSISTENZA TECNICA HARDWARE E SOFTWARE SU APPARECCHIATURE
INFORMATICHE E MULTIMEDIALI SCUOLA MEDIA E PLESSO SCUOLA PRIMARIA "A. FRANK"

MODALITA’ DI ESECUZIONE E RELATIVI SERVIZI

- Servizio di assistenza tecnica software (sistema operativo ed applicativi microsoft,
problematiche legate all'uso della firma digitale, antivirus, installazione di qualsiasi applicativo
inerente la gestione delle problematiche dell'ufficio, gestione dei processi di automazione);

- Servizio di assistenza tecnica hardware sui pc in dotazione all'ufficio di segreteria e dei
laboratori e su tutte le dotazioni informatiche e multimediali con particolare riferimento alle
lavagne interattive multimediali.

si assicura, inoltre, un‘ampia competenza nella gestione e risoluzione di tutte le problematiche
inerenti la gestione e il funzionamento delle reti informatiche multimediali in cablaggio

strutturato e wi-fi.
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ESCLUSIONE DI RESPONSABILITA’

La Ditta VB Informatica non potra essere chiamata a rispondere di danni diretti o indiretti
conseguiti da incendio, furto e/o legati ad eventi naturali come sbalzi di tensione.

SERVIZI/PRODOTTI ESCLUSI

Da questo contratto sono esclusi tutti i ricambi elettrici, elettronici e/0 meccanici necessari al
corretto funzionamento delle apparecchiature e i relativi materiali di consumo.

RIPARAZIONE

Nel caso di eventuali riparazioni, saremo innanzi tutto a formularvi un preventivo accurato,
garantendo la fornitura di pezzi di ricambio originali da fatturare previa autorizzazione scritta
del vs istituto scolastico. si precisa che i ricambi vi saranno fatturati a parte con lo sconto del
25% sul prezzo di listino.

CANONE

Comunichiamo che interverremo, a chiamata, sulle vostre apparecchiature elettroniche
presso la vostra sede al costo orario di euro 25,00 (euro venticinque/00) (in franchigia da
iva ai sensi dell'art. 1, commi 54-89 della legge 190/2014 e non soggetta a ritenuta d'acconto
ai sensi del comma 67 della medesima legge).

PAGAMENTO

Emissione fattura mensile di tutti gli interventi tecnici effettuati, allegando copia di chiamata
regolarmente controfirmata da un responsabile dell’istituto.

OBBLIGHI DEL CLIENTE
L’ente interessato dovra permettere I'accesso alle apparecchiature guaste, le normali
operazioni di manutenzione e assicurare che le superfici esterne alle apparecchiature siano
pulite e in buone condizioni.

DIRITTO ALLA PRIVACY

La Ditta VB Informatica si impegna a osservare e garantire tutti i diritti di riservatezza per il
trattamento dei dati sensibile, al fine di tutelare i diritti della privacy.

Letto, confermato e sottoscritto

Per la Ditta
VB.Informatica

Per I'lstituto

La Dirigente,Scolastica
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